
WAŻNE INFORMACJE  

1. Furtkę wejściową na korty można otworzyć poprzez aplikację 10 minut przed rozpoczęciem 

rezerwacji oraz w trakcie jej trwania.  

2. Światła włączają się automatycznie dla rezerwacji z wykupionym oświetleniem 10 minut 

przed terminem i gasną 10 minut po rezerwacji.  

3. Korzystający z kortów mają obowiązek zasiatkowania najmowanego kortu po zakończeniu 

gry. Siatkuje się połówkę kortu po okręgu, od zewnątrz do środka.  

4. Na kort można wejść tylko w obuwiu o płaskiej podeszwie.  

 

Regulamin kortów tenisowych MOSiR Działdowo  

 

1. Postanowienia Ogólne  

1.1. Zarządca Kortów: Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji w Działdowie, ul. Robotnicza 10  

1.2. Godziny Otwarcia Kortów: Korty tenisowe są czynne codziennie, od poniedziałku do 

piątku, w godzinach 8:00 – 22:00 oraz weekendy w godzinach 10:00 - 20:00.  

1.3. Akceptacja Regulaminu i Polityki Prywatności: Dokonanie rezerwacji kortu jest 

równoznaczne z akceptacją niniejszego regulaminu oraz polityki prywatności aplikacji 

tenis4U.  

1.4. Dane Osobowe: Wraz z dokonaniem rezerwacji, użytkownik wyraża zgodę na przekazanie 

Administratorowi swoich danych osobowych niezbędnych do realizacji usługi. 

Administratorem danych osobowych jest Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji Działdowo. 

Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych znajdują się w polityce 

prywatności aplikacji tenis4U oraz w informacji o monitoringu wizyjnym.  

1.5. Uprawnieni do Korzystania: Wstęp na teren kortów tenisowych mają wyłącznie 

użytkownicy posiadający ważną i opłaconą rezerwację dokonaną za pośrednictwem aplikacji 

tenis4U lub strony internetowej www.tenis4u.pl, z zastrzeżeniem ustaleń indywidualnych.  

1.6. Obowiązek Przestrzegania Regulaminu: Wszystkie osoby przebywające na terenie kortów 

tenisowych są zobowiązane do bezwzględnego przestrzegania postanowień niniejszego 

regulaminu.  

1.7. Monitoring Wizyjny: Informuje się, że teren kortów tenisowych jest objęty 

monitoringiem wizyjnym w celu zapewnienia bezpieczeństwa, ochrony mienia oraz 

prawidłowego korzystania z obiektu.  

 

2. Rezerwacje i płatności  

2.1. Metoda Rezerwacji: Rezerwacji kortów tenisowych można dokonać wyłącznie za pomocą 

aplikacji mobilnej tenis4U lub strony internetowej www.tenis4u.pl, z zastrzeżeniem 

indywidualnych umów.  

2.2. Odpłatność za Korzystanie: Korzystanie z kortów tenisowych jest odpłatne zgodnie z 

aktualnym cennikiem zamieszczonym w aplikacji tenis4U, chyba że z Zarządcą obiektu zostały 

poczynione odrębne ustalenia dotyczące cen. Cennik standardowy może uwzględniać 

dodatkowe opłaty za korzystanie z oświetlenia.  

http://www.tenis4u.pl/
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2.3. Forma Płatności: Opłata za rezerwację standardowo pobierana jest automatycznie w 

momencie jej dokonywania za pośrednictwem systemu płatności online dostępnego w 

aplikacji tenis4U, o ile indywidualna umowa nie przewiduje innej formy płatności.  

2.4. Obowiązek Obecności: Osoba dokonująca rezerwacji standardowo jest zobowiązana do 

osobistego korzystania z zarezerwowanego kortu w wyznaczonym terminie, chyba że 

odrębna umowa stanowi inaczej.  

2.5. Automatyzacja Obiektu i Dostęp: Obiekt jest zautomatyzowany w zakresie dostępu i 

oświetlenia. Furtkę wejściową na teren kortów można otworzyć za pomocą aplikacji tenis4U 

w okresie obejmującym 10 minut przed rozpoczęciem rezerwacji. W przypadku rezerwacji 

kortu z oświetleniem, zostanie ono uruchomione automatycznie 10 minut przed 

rozpoczęciem rezerwacji, i zostanie wyłączone 10 min po zakończonej rezerwacji, o ile 

indywidualne ustalenia nie wprowadzają innych zasad.  

2.6. Anulowanie Rezerwacji: Opłaconą rezerwację standardowo można anulować najpóźniej 

24 godziny przed planowanym rozpoczęciem terminu rezerwacji poprzez funkcję anulowania 

dostępną w aplikacji tenis4U, z wyjątkiem sytuacji, gdy indywidualna umowa określa inne 

warunki anulowania.  

2.7. Zwrot Opłaty za Anulowaną Rezerwację: W przypadku skutecznego anulowania 

rezerwacji zgodnie z punktem 2.6, zwrot uiszczonej opłaty standardowo zostanie dokonany 

przez system płatności online na konto, z którego dokonano płatności, w terminie do 4 dni 

roboczych od momentu anulowania. Od zwracanej kwoty standardowo zostanie potrącona 

opłata serwisowa w wysokości 2% wartości rezerwacji, chyba że indywidualna umowa 

stanowi inaczej.  

2.8. Brak Zwrotu za Niewykorzystany Termin: Niewykorzystanie zarezerwowanego terminu 

korzystania z kortu tenisowego z przyczyn leżących po stronie użytkownika standardowo nie 

powoduje zwrotu poniesionej opłaty, o ile odrębna umowa nie stanowi inaczej.  

2.9. Czas Korzystania z Kortu: Czas korzystania z kortu tenisowego standardowo obejmuje: 

wejście na kort, ewentualne podlanie kortu (jeśli jest taka potrzeba i możliwość), czas 

przeznaczony na grę w tenisa, obowiązkowe zasiatkowanie kortu przez korzystającego po 

zakończonej grze oraz opuszczenie terenu kortu, chyba że indywidualne ustalenia określają 

inaczej.  

2.10. Obowiązek Przygotowania Kortu po Grze: Każdy użytkownik korzystający z kortu 

tenisowego standardowo jest zobowiązany do jego przygotowania po zakończonej grze 

poprzez dokładne zaszczotkowanie całej powierzchni kortu. Czas niezbędny na wykonanie tej 

czynności jest wliczony w czas trwania rezerwacji, o ile indywidualne ustalenia nie stanowią 

inaczej.  

2.11. Problemy Techniczne z Rezerwacjami: Za wszelkie problemy techniczne związane z 

działaniem aplikacji tenis4U oraz procesem rezerwacji kortów odpowiedzialna jest firma 

Tenis4U. W przypadku wystąpienia problemów technicznych, użytkownicy proszeni są o 

kontakt bezpośrednio z Tenis4U pod numerem telefonu: 889 555 966 lub adresem e-mail: 

kontakt@tenis4u.pl.  
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3. Zasady korzystania z kortów  

3.1. Zakaz Spożywania Alkoholu i Palenia Tytoniu: Na całym terenie kortów tenisowych 

obowiązuje bezwzględny zakaz spożywania napojów alkoholowych oraz palenia tytoniu i e-

papierosów.  

3.2. Zakaz Wstępu Osobom Nietrzeźwym: Na teren kortów zabrania się wstępu osobom 

znajdującym się pod wpływem alkoholu lub innych środków odurzających.  

3.3. Zakazy Dodatkowe: Zabrania się wprowadzania zwierząt na teren kortów oraz 

korzystania z obiektu, znajdujących się na nim urządzeń i sprzętu w sposób niezgodny z ich 

przeznaczeniem.  

3.4. Odpowiedzialność Administratora: Administrator Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji 

Działdowo nie ponosi odpowiedzialności za wypadki i urazy spowodowane 

nieprzestrzeganiem niniejszego regulaminu, ogólnych zasad bezpieczeństwa, instrukcji 

użytkowania sprzętu oraz poleceń upoważnionego personelu,.  

3.5. Prawo do Zamknięcia Obiektu: Administrator zastrzega sobie prawo do czasowego lub 

całkowitego zamknięcia obiektu w sytuacjach, gdy warunki epidemiologiczne, atmosferyczne 

(np. intensywne opady, burze) lub techniczne uniemożliwiają bezpieczne i komfortowe 

korzystanie z kortów. W takich przypadkach użytkownikom przysługuje prawo do zwrotu 

opłaty za niewykorzystany czas rezerwacji.  

3.6. Obowiązek Dbałości o Mienie: Użytkownicy kortów tenisowych są zobowiązani do 

dbałości  

i poszanowania wszelkiego mienia oraz sprzętu znajdującego się na terenie kortów.  

3.7. Odpowiedzialność za Szkody: Za wszelkie szkody i zniszczenia wyposażenia kortów lub 

nawierzchni, wynikłe z nieprawidłowego lub niezgodnego z regulaminem korzystania, 

odpowiedzialność materialną ponoszą użytkownicy. W przypadku osób niepełnoletnich 

odpowiedzialność tę ponoszą ich rodzice lub prawni opiekunowie.  

3.8. Naruszenie Porządku i Przepisów: Osoby naruszające porządek publiczny, przepisy prawa 

powszechnie obowiązującego, niniejszy regulamin oraz instrukcje personelu mogą zostać 

poproszone o opuszczenie terenu obiektu, a także mogą zostać czasowo lub trwale 

pozbawione możliwości dokonywania rezerwacji kortów.  

3.9. Dodatkowe Ograniczenia Rezerwacji: Administrator MOSiR Działdowo ma prawo do 

wprowadzania dodatkowych ograniczeń dotyczących zasad rezerwacji kortów, wynikających  

z wewnętrznych regulacji i potrzeb organizacyjnych, na które aplikacja tenis4U nie ma 

bezpośredniego wpływu. 


